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Conform planului de invatdméant nr.SC-51/16 din 05.07.2016 finalitatea de studii a elevilor ce
si-au facut studiile la programul de formare profesionald 101510 'Turism” Tnmatriculati Tn anul
2020, inclusiv si cei restabiliti din anii precedenti conform cadrului legal si in baza pct.I5 al
»-Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare” nr.1127 din 23.07.2018
examenul ce se organizeazd ca PROBA DE EVALUARE sau LUCRAREA DE DIPLOMA.
Sustinerea acestuia confera elevilor 5 credite care Tnsumate constituie cele 120 credite planificate a
fi acumulate de elevi conform planului de invatamant pentru a abtine calificarea 422106 Agent de
turism.

n temeiul Ordinului Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.77 din 30.01.2023 (modificat prin
ordinul MEC nr.67 din 25.01.2024) Cu privire la evaluarea si calificare la programe deformare
profesionala tehnica, Anexa nr.l, tabelul nr.2 Programul de formare profesionala tehnica,
101510 TURISM s-a desfdsurat Tn anul de Tnvdtdmant 2023-2024 prin metoda sistemului unificat.
Responsabil de organizarea procesului a fost desemnat Colegiul National de Comert al ASEM,
conform Anexa nr.2. Tabelul nr.2 al Ordinului MEC nr.77 din 30.01.2023 (modificat prin ordinul
MEC nr.67 din 25.01.2024).

in acest context prin Ordinul ASEM nr.I9 CNC din 29.02.2024 a fost Constituitd Comisia de

elaborare a subiectelor pentru examenul de calificare la PFP  Turism Tn urmatoarea componenta:

Nr. Nume, Prenume Fuctia, gradul didactic Institutia de Tnvatamant
ord
1. Budurin-Furculitd Profesoard  de discipline CNC al ASEM
Cristina economice, .gr.did.superior
2. Balan Mariana Profesoard de  discipline CNC al ASEM
economice, gr.did.superior
3. Fedco Valeriu Profesoara de  discipline Colegiul de Ecologie din
economice, gr.did.doi Chisinau
4. Babii Natalia Profesoara  de discipline IP Colegiul Agroindustrial
economice, gr.did. superior din Riscani
5. Curmei lon Director general si fondator 'TANDA TUR,, SRL

Comisia a fost constituitda in corespundere cu pct.51 al Regulamentului de organizarea si
desfasurare a examenului de calificare aprobat prin Ordinul MECC nr.1127 din 23.07.2018 si
totodatd membrii inclusi in Comisie cu exceptia reprezentantului mediului economic corespund
cumulativ cerintelor stipulate Tn pct.52 a aceluiasi regulament. Totodatda conform prevederilor
aceluiasi Regulament in cazul cand sunt institutii care au absolventi prin Tnvatamant dual este
necesara aprobarea camerei de Comert si industrie a RM. Tn acest context deoarece CEVV au avut
atare grupa si elevi, CNC a primit din partea CCl a RM avizul pozitiv din aprobarea Comisiei nr.
189-06/11 din 29.02.2024. Comisia a desfasurat cinci sedinte lucrative iar prin procesul-verbal

nr.05 din 24.05.2024 a aprobat cele trei seturi de subiecte pentru examenul de calificare care au fost



transmise la 24.05.2024 in conformitate cu pct. 53 (5) al aceluiasi regulament directorului
Colegiului National de Comert al ASEM.

in aceeasi ordine de idei examenul de calificare s-a desfasurat Tn conformitate cu
,.Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare” nr.l 127 din 23.07.2018 in
toate institutiile de Tnvatamant profesional tehnic. Ca urmare a solicitarii de completare a
informatiei referentiale la numarul de elevi, responsabili, date de eontact s-a stabilit ea pentru anul
curent de studii la PFP Turism sunt absolventi in 10 institutii. Ca si numar de elevi au fost
planificati sa absolveasca 285 elevi dintre eare 232 cu studiere in limba romana si 53 cu studiere n
limba rusa. Totodata 19 au fost planificati sa sustina lucrari de diploma. Informatia se prezintda dupa

cum urmeaza.

N/O Institutia de Tnvatamant Numarul Numarul Limba Perioada
de elevi de de planificata
absolventi  absolventi instruire pentru examenul
ce vor ce vor de absolvire
sustine elabora conform
proba de lucrare de calendarului
evaluare diploma institutiei
1 Colegiul National de 86 0 roméana 24-28 iunie 2024
Comert al ASEM
2. IP Colegiul de Ecologie 41 0 romana 24-28 iunie 2024
din Chisindu
3. Colegiul ”Mihail Ciachir” 20 5 rusa 24-28 iunie 2024
din Comrat
4. IP Colegiul Agroindustrial 16 0 romana 24-28 iunie 2024
din Riscani
5. IP Centrul de Excelentd n 8 8 romana  24-28 iunie 2024
Viticultura si Vinificatie din
Chisinau 5 6 romana
DUAL
6. Colegiul "Mihai Eminescu” 7 0 romana 17-28 iunie 2024
din Soroca
7. Colegiul International de 22 0 romand  24-28 iunie 2024
Administrare si Business 18 0 rusi
8. Centrul de Excelentd Tn 15 0 rusa 24-28 iunie 2024
Administrarea afacerilor
9. IP Colegiul de arte 7 0 romana 24-28 iunie 2024
”N. Botgros” din Soroca
10. IPI Colegiul ULIM 25 0 romanda  24-28 iunie 2024

Total 270 19 Total 289



in temeiul scrisorii MEC nr. 03/2/1185 din 05.04.2023 cu referire la desemnarea CNC al
ASEM 1n ealitate de institutie de Tnvatdamant in care se va desfasura examenul de calificare pentru
absolventii institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic care detin autorizatie provizorie si anume:

1. Centrului de Excelenta Tn Administrarea Afacerilor;

2. Colegiul Universitatii Libere Internationale.
procesul de organizare si desfasurare a acestuia a fost in responsabflitatea CNC al ASEM.

Conform pct. 54 din ,,Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare”
nr.l 127 din 23.07.2018 pentru examen au fost pregatite 3 seturi de materiale. in temeiul respectarii
rigorilor impuse de Metodologie de elaborare a programelor de examen in Tnvatamantul profesional
tehnic, aprobata prin Ordinul MECC nr. 644 din 13.07.2020, testul a fost format din Proba
Teoretica si Proba Practica. Astfel fiecare varianta de test a cuprins 30 de itemi, dintre care 15
pentru proba teoretica si 15 pentru proba practica. Gradul de dificultate a itemilor a fost diferit
Tnsumand pentru proba teoreticd 80 de puncte, ceea ce-a constituit 40% din continuturile Tncadrate
iar proba practica 120 puncte insumand 60% din valoarea totala a testului. Punctajul total al fiecarei
variate de test a fost de 200 puncte si pentru proba practica au fost formulate sarcini exacte cu
aplicabilitate practicd la care elevii au trebuit sa dea dovada de competentele profesionale dobandite
pe parcursul celor 4 ani de studii.

Orarul desfasurarii examenului de calificare la programul de formare profesionalda a fost
aprobat prin ordinul ASEM nr. 34 CNC din 16.05.2024, Tn care se identifica data de 25 iunie 2024,
ora 9.00. Sustinerea lucrarilor de diploma nu are un grafic prestabilit si a fost organizat de fiecare

institutie de Tnvatamant in temeiul Regulamentului.

n urma extragerii variantei a fost selectata varianta Ill, lucru consemnat in procesele verbale
ale Sedintelor Comisiei de evaluare si calificare a CNC al ASEM (proces-verbal nr.Ol din
25.06.2024) care a fost transmisa pe posta oficiald a institutiilor la ora 8.10 iar baremul de corectare
la 12.00.

in toate cele 10 institutii de Tnvdatamant profesional tehnic care au avut absolventi la PFPT
TURISM au sustinut in total 271 de elevi examenul. Dintre acestia 19 elevi au sustinut Lucrarea de
diplomda. Rezultatele obtinute de elevi sunt reflectate Tn tabel care reflectd datele pe institutii de

invatdmant si pe total elevi.



rp:zultatele sustinerii probei de calieicare,
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Din datele reflectate Tn tabel se pot observa rezultatele celor 10 institutii de Tnvatamant si pe
alocuri discrepanta rezultatelor obtinute de acestea. Cea mai mare medie a fost Tnregistratd de
Colegiul de Arte ”N. Botgros” din Soroca care a avut 6 absolventi si 0 medie de 9,16 iar media cea
mai mica a nregistrat-o Colegiul ULIM de 5,11. Institutia cu cei mai multi absolventi a fost CNC al
ASEM, elevii careia au sustinut examenul de calificare cu o0 medie de 6,49. De remarcat este faptul
ca din cei 19 elevi care au sustinut Lucrari de diploma, aprecieri au fost doar cu note de 9 si 10.

De altfel la examenul de calificare din acest au preponderente au fost notele de 5 - 63 si cele
de 6 si 7 cate 58 de elevi. Nota medie pentru elevii programului de formare profesionald Turism
constituie 6,92 cu o usoara descrestere fatd de anul precedent (7,22). Desi au fost organizate
consultatii protestarea care la fel a permis elevilor sa exerseze realizarea testului totusi la unii itemi
s-a constatat ca elevii au un gol Tn modul de exprimare si transpunerea a ideilor Tn test.

Tn urma sustinerii examenului, calificarea 422106 ,,Agent de turism” a fost acordata la toti
elevii prin decizia Comisiilor de evaluare si calificare aprobate la nivel institutional. .

Daca ar fi sa analizam nivelul de pregadtire a tinerilor specialisti ce tocmai au intrat n
randurilor celor ce formeaza cererea pe piata muncii, ar fi de remarcat faptul ca cunostintele,
abilitatile, competentele acumulate pe parcursul celor 4 ani de studii le sunt necesare si utile pentru
implementarea acestora Tn practica.

Acumularea deprinderilor si abilitatilor practice, familiarizarea cu responsabilitatile i
sarcinile ce-i revin unui agent de turism, obtinerea experientei in domeniul turismului, pot fi
materializate numai in urma& desfasurdrii practicii' in cadrul entitatilor. Ponderea cea mai mare o

detine practica ce anticipeaza proba de absolvire, care are si cea mai mare durata de desfasurare.

Propuneri sintetizate din rapoartele presedintilor de comisii de evaluare si calificare:

1. Alegerea temelor pentru lucrdrile de diplome in conformitate cu temele prevazute de
curricula;

2. Traseele turistice create de elevi in cadrul lucrarilor de diploma sa fie propuse spre
implementare agentiilor de turism;

3. Elaborarea unui suport didactic unic pentru institutii care sa contina modele de probleme
rezolvate.

4. Crearea unei bdnci de itemi la care s aiba acces toti elevii si profesorii.

5. Acordarea atentiei mai sporite pe parcursul anului de studii la pregatirea elevilor pentru
sustinerea probelor practice;

6. incheierea a mai multor acorduri de parteneriat cu bazele de practica;

7. Elaborarea "Culegere de probleme” pentru pregatirea de examenul de calificare;



